
 
 ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на оказание услуг 
 

Город Москва                                                                                                                                             «01» декабря 2023 года 
 
 
1.​ Общие положения. 
 
1.1.​ Настоящий документ в соответствии с п. 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации является 
предложением (Публичной офертой) (далее – «Оферта») Исполнителя для лица (далее – «Заказчик»), которое примет 
предложение заключить Договор возмездного оказания услуг (далее - Договор) на условиях, обозначенных ниже. Согласно 
требованиям статьи 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации, акцепт оферты (ответ лица, которому адресована 
оферта, о ее принятии) должен быть полным и безоговорочным.  
1.2.​ Если Заказчик не принимает все условия оферты, как они изложены в настоящем документе, Заказчик обязуется 
воздерживается от её акцепта.  
1.3.​ Подтверждением акцепта настоящей оферты на заключение Договора с Исполнителем является: 
1.3.1.​ Прохождение регистрации Заказчика на Сайте; и 
1.3.2.​ Осуществление первого перечисления денежных средств Исполнителю. 
1.4.​ В случае прохождения регистрации и не осуществления первого перечисления денежных средств Заказчик 
получает возможность ознакомительного использования Сервиса, без возможности ведения Рекламных кампаний. 
1.5.​ После выполнения Заказчиком конклюдентных действий в соответствии с п. 1.3, подтверждающих акцепт 
настоящей оферты, Заказчик и Исполнитель становятся сторонами Договора, условия которого изложены ниже.  
1.6.​ Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящей оферты (включая условия Договора) 
путем опубликования новых её редакций на Сайте. Изменения условий настоящей оферты (включая условия Договора) 
применяются к отношениям Сторон, если от Заказчика в течение 14 дней не поступили письменные возражения. Заказчик 
самостоятельно отслеживает изменения условий на Сайте.  
1.7.​ Принимая настоящую оферту, Заказчик также подтверждает свое согласие с условиями политики Сервиса в 
отношении обработки персональных данных, размещенной на Сайте по адресу: 
http://zaleycash.com/static/core/docs/personal_data_processing_policy.pdf . 
 
2.​ Термины и определения. 
2.1.​ Рекламная кампания — размещение Рекламных материалов Заказчика на Рекламных площадках в соответствии 
с настоящим Договором;  
2.2.​ Рекламные материалы — любые объекты, включая текстовые, графические, аудио-, видео- и смешанные 
материалы, содержащие или выражающие рекламу; 
2.3.​ Рекламная площадка – площадка в сети Интернет, Интернет-страница или сеть сайтов, на которых производится 
размещение Рекламных материалов; 
2.4.​ Отчетный период – период продолжительностью в один календарный месяц; 
2.5.​ Сайт – веб-сайт, расположенный в сети интернет по адресу: https://zc.guru/ ; 
2.6.​ Сервис – программное обеспечение по предоставлению доступов к Рекламным площадкам в сети Интернет и 
иным сервисам, размещенный на Сайте, посредством которого происходит оказание услуг по настоящему Договору;  
2.7.​ Личный кабинет – раздел Сайта, являющийся частью Сервиса, доступ в который возможен путем ввода логина и 
пароля Заказчика. Регистрация происходит на главной странице Сайта. После нажатия кнопки «Зарегистрироваться» на 
указанную Заказчиком почту приходит письмо от info@zaleycash.com, содержащее логин и пароль, сгенерированный для 
учетной записи, и ссылка на Личный кабинет. Заказчик самостоятельно несет ответственность за сохранность своего 
логина и пароля от Личного кабинета. Все действия на Сайте, совершенные под логином Заказчика, признаются 
совершенными Заказчиком. 
 
3.​ Предмет Договора.  
3.1.​ Исполнитель обязуется оказывать Заказчику посредством Сервиса услуги по предоставлению доступов к 
Рекламным площадкам и иным сервисам в сети Интернет, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать указанные услуги. 
3.2.​ Перечень услуг, оказываемых Исполнителем, их вид, объем и сроки оказания определяются в Личном кабинете 
Заказчика.  
 
4.​ Порядок взаимодействия Сторон. 
4.1.​ Взаимодействие Сторон по настоящему Договору осуществляется посредством Личного кабинета Заказчика и/или 
по электронной почте.  
Адресом электронной почты Исполнителя для взаимодействия по настоящему Договору является адрес: info@zc.guru. 
Адресом электронной почты Заказчика для взаимодействия по настоящему Договору является адрес, указанный 
Заказчиком в Личном кабинете. 
4.2.​ Заказчик обязуется поддерживать актуальную информацию о своих контактных данных, указанных им при 
регистрации, таких как телефон и электронная почта. Указанные контактные данные могут использоваться Исполнителем:  
4.2.1.​ Для направления уведомлений и сообщений касающихся непосредственно использования Сервиса; 
4.2.2.​ Для направления Заказчику рекламной информации (в случае если Заказчик выразил согласие на получение 
рекламной информации, путем простановки отметки в соответствующем поле при регистрации на Сервисе). 
4.3.​ Стороны по настоящему Договору признают юридическую силу документов, тексты которых получены по 
электронной почте и/или посредством Личного кабинета, наравне с исполненными в простой письменной форме.  
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5.​ Права и обязанности Сторон.  
5.1.​ Заказчик:  
5.1.1.​ Самостоятельно производит размещение Рекламных материалов посредством Сервиса и гарантирует 
Исполнителю их соответствие требованиям Рекламных площадок, на которых производится размещение.  
5.1.2.​ Обязуется своевременно и в полном объеме производить оплаты в соответствии с условиями Договора; 
5.1.3.​ Обязуется по требованию Исполнителя предоставить лицензии/разрешения/свидетельства и иные письменные 
подтверждения правомерности использования Заказчиком объектов интеллектуальной собственности и средств 
индивидуализации в Рекламных материалах; 
5.1.4.​ По запросу Исполнителя в соответствии с принципом осмотрительности обязуется предоставить заверенные 
копии документов, подтверждающих правовую легитимность деятельности Заказчика (свидетельство о государственной 
регистрации, свидетельство о постановке на учет в налоговом органе, устав, документ, подтверждающий полномочия лица, 
действующего от имени Заказчика (протокол, решение, доверенность), иные документы в соответствии с действующим 
законодательством). 
5.2.​ Исполнитель:  
5.2.1.​ Приступает к оказанию услуг после получения от Заказчика оплаты в порядке, предусмотренном разделом 6 
Оферты, при условии корректного указания Заказчиком назначения платежа. Оказание услуг производится до полной 
отработки внесенной Заказчиком предоплаты, если Сторонами не будет согласовано иное; 
5.2.2.​ Для выполнения своих обязательств по Договору Исполнитель вправе привлекать третьих лиц, неся за их 
действия ответственность как за свои собственные с исключениями, определенными пунктом 8.1. настоящей Оферты; 
5.2.3.​ Исполнитель вправе предоставлять бонусы за пользование Сервисом, в случае осуществления перехода 
Заказчиком по размещенной в Личном кабинете ссылке на сайт Рекламной площадки и последующей регистрации 
Заказчика на сайте Рекламной площадки. 
5.2.4.​ Обязуется соблюдать все применимые нормы и требования действующего законодательства и не нарушать прав 
третьих лиц на объекты исключительных прав. 
5.2.5.​ Вправе не приступать к оказанию услуг или приостановить оказание услуг по настоящему Договору в случае 
нарушения Заказчиком сроков и условий оплаты и/или подписания/предоставления подписанных Актов об оказании услуг 
до полного устранения нарушений; 
5.2.6.​ В процессе оказания услуг Исполнитель обязуется обеспечивать функционирование Личного кабинета Заказчика; 
5.2.7.​ Исполнитель вправе производить модификацию программной составляющей и вносить изменения в интерфейс 
Личного кабинета; 
5.2.8.​ Исполнитель вправе приостанавливать работу программных и/или аппаратных средств, обеспечивающих 
функционирование Личного кабинета, при обнаружении существенных неисправностей, попыток несанкционированного 
доступа, ошибок и сбоев, а также в целях проведения профилактических работ и предотвращения случаев 
несанкционированного доступа к Личному кабинету на срок, не превышающий пяти рабочих дней. 
В случае необходимости приостановки работ программных и/или аппаратных средств, обеспечивающих 
функционирование Личного кабинета, на срок больше пяти дней, Исполнитель обязуется уведомить об этом Заказчика 
путем направления информационного письма по адресу электронной почты, указанному Заказчиком в Личном кабинете, не 
позднее, чем за 2 (два) рабочих дня до дня такой приостановки работ; 
5.2.9.​ Исполнитель вправе ограничить доступ Заказчику в его личный кабинет, в случаях:   
- нарушения Заказчиком условий настоящего Договора;  
- совершения Заказчиком действий, нарушающих положения действующего законодательства Российской Федерации.  
В данном случае Исполнитель направляет соответствующее уведомление на указанную Заказчиком при регистрации 
электронную почту. 

6. Порядок расчетов. 
6.1.​ Если иное не указано в Личном кабинете Заказчика, стоимость услуг Исполнителя составляет 30% от суммы, 
перечисляемой Заказчиком на проведение Рекламной кампании.  
6.2.​ В случае оплаты услуг Исполнителя путем запроса/выставления счета, стоимость услуг Исполнителя добавляется 
к стоимости на проведение Рекламной кампании в соответствующем счете. Запрос/выставление счета производится 
посредством электронной почты. Заказчик обязуется оплатить счет в срок, указанный в счете. В случае, если в счете срок 
оплаты не указан, Заказчик производит оплату счета в течение 3х рабочих дней с момента его получения. 
6.3.​ Заказчик также имеет возможность осуществления перевода денежных средств Исполнителю в рамках 
применяемых форм безналичных расчетов с использованием электронных платежных систем (платежных агентов). При 
этом в сумму соответствующего перевода Заказчиком включается стоимость услуг Исполнителя, предусмотренная п. 6.1 
настоящей Оферты. 
6.4.​ Все расчеты по Договору осуществляются в рублях.  
6.5.​ Для целей Договора днем оплаты считается день поступления денежных средств на корреспондентский счет банка 
Исполнителя. 
6.6.​ В случае, если Заказчик осуществляет деятельность за пределами территории Российской Федерации и не имеет 
филиалов и представительств на территории Российской Федерации, то услуги по настоящей Оферте НДС не облагаются, 
поскольку территория Российской Федерации не признается местом реализации услуг в силу ст. 148 НК РФ. 
 
7.​ Порядок сдачи-приемки услуг.   
7.1.​ Окончательная стоимость услуг определяется Сторонами по окончании отчетного периода и зависит от 
фактического объема оказанных Заказчику услуг. 
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7.2.​ Стороны определили, что необходимым и достаточным подтверждением размещения Рекламных материалов 
является статистическая информация в интерфейсах управления рекламой Личного кабинета Заказчика. 
7.3.​ Не позднее 20 (Двадцати) календарных дней с момента окончания каждого отчетного периода Исполнитель 
направляет Заказчику Акт об оказании услуг на электронную почту Заказчика, указанную в Личном кабинете, а также 
оригинал Акта об оказании услуг в 2 (двух) экземплярах с подписью и печатью Исполнителя, и, при необходимости, счета на 
оплату в 1 (одном) экземпляре. 
7.4.​ Заказчик обязан в течение 4 (четырех) рабочих дней:  
7.4.1.​ со дня получения от Исполнителя Акта об оказании услуг по электронной почте рассмотреть, утвердить его, и 
направить подписанный со своей стороны Акт об оказании услуг в электронном виде на электронную почту Исполнителя, 
либо направить мотивированный отказ от его утверждения. В случае направления мотивированного отказа от утверждения 
Акта об оказании услуг, Стороны проводят переговоры с целью урегулирования претензий Заказчика; 
7.4.2.​ со дня получения от Исполнителя оригиналов Акта об оказании услуг направить Исполнителю подписанный со 
своей стороны Акт об оказании услуг в 1 (одном) экземпляре. 
7.5.​ В случае уклонения Заказчика от подписания Акта об оказании услуг, либо неполучения Исполнителем 
мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта об оказании услуг по истечении срока, указанного в п. 7.4. 
настоящего Договора, стороны признают Акт об оказании услуг подписанным, а услуги – принятыми Заказчиком и 
оказанными Заказчику надлежащим образом, в сроки и в объеме, соответствующих условиям настоящего Договора. 
 
8.​ Ответственность Сторон. 
8.1.​ Стороны особо оговорили, что в связи с тем, что оказание услуг производится посредством Сервиса и 
Исполнитель не может влиять на надлежащее исполнение обязательств Рекламными площадками, на которых 
производится размещение Рекламных материалов Заказчиком, Исполнитель не несет ответственности за нарушение 
порядка и сроков проведения Рекламных кампаний указанными Интернет-ресурсами и не возмещает Заказчику 
понесенные им в связи с этим убытки. 
8.2.​ Заказчик самостоятельно и в полном объеме несет ответственность за соответствие содержания Рекламных 
материалов требованиям законодательства РФ, юридическую правомерность использования логотипов, фирменных 
наименований и прочих объектов интеллектуальной собственности и средств индивидуализации в Рекламных материалах, 
а равно за отсутствие в Рекламных материалах обязательной информации, предусмотренной законодательством РФ. 
8.3.​ Если содержание размещенных в соответствии с Договором Рекламных материалов Заказчика явилось 
основанием для предъявления к Исполнителю любого рода претензий, исков и/или санкций, Заказчик обязуется 
самостоятельно и без привлечения Исполнителя урегулировать возникшие претензии, в том числе осуществить за свой 
счет необходимые выплаты, а если Исполнитель в таком случае понес какие-либо расходы, компенсировать их в полном 
объеме.  
8.4.​ Заказчик несет ответственность за сохранность своего пароля от Личного кабинета и за любые действия, 
совершенные любыми третьими лицами в Личном кабинете под логином и паролем Заказчика. Заказчик обязуется в случае 
выявления факта компрометации пароля (ознакомления с ним третьими лицами) доступа в Личный кабинет 
незамедлительно изменить пароль, а также уведомить Исполнителя о выявленном факте.  
8.5.​ Исполнитель не несет ответственности за достижение Заказчиком желаемого результата. Заказчику не 
предоставляется гарантий достижения каких-либо целей посредствам использования Сервиса.  
8.6.​ Исполнитель не несет ответственности за несвоевременное уведомление Заказчика, либо не уведомление в 
случае, если Заказчик указал некорректные телефон или адрес электронной почты при регистрации, а также в случае, если 
телефон или электронный адрес Заказчика изменились, и Заказчик не актуализировал данную информацию в Личном 
кабинете. 
8.7.​ Исполнитель допускает вероятность возникновения сбоев в работе Сервиса связанных с техническими 
неполадками или умышленными действиями третьих лиц. В случае возникновения такой ситуации, Исполнитель не несет 
ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в соответствии с Договором и 
оставляет за собой право приостановить работу Сервиса и его составляющих до момента устранения угроз или ошибок. 
При этом Исполнитель предпринимает все разумные усилия для устранения возникнувших технических неполадок в 
разумные сроки. Во всех случаях сбоев в работе Сервиса, Исполнитель не компенсирует убытки Заказчика, понесенные в 
результате сбоев в работе Сервиса. 

9. Интеллектуальная собственность 
9.1.​ Пройдя регистрацию на Сайте или используя любые другие составляющие Сервиса, Заказчик признает тот факт, 
что все обозначения, логотипы, товарные знаки, товарные знаки и коммерческие обозначения площадок, а также другие 
данные, результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, опубликованные и доступные на 
Сайте, являются интеллектуальной собственностью их владельцев и защищены применимым законодательством. 
9.2.​ Никто не имеет права копировать, распространять, публично демонстрировать или создавать производные Сайта 
и/или Сервиса, или использовать любые материалы, расположенные на нем, не получив соответствующего 
предварительного разрешения Исполнителя. 
 
10.​ Конфиденциальность.  
10.1.​ Любая информация, полученная Сторонами в ходе исполнения Договора, рассматривается как 
конфиденциальная, и не может быть раскрыта третьим лицам, за исключением: 
- запросов уполномоченных государственных органов; 
- для целей исполнения настоящего Договора; 
- иных случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ. 
10.2.​ Конфиденциальная информация всегда остается собственностью Стороны, предоставившей эту информацию. 
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10.3.​ Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную Информацию в соответствии с условиями настоящей статьи 
действует с момента вступления Договора в силу и в течение 3 (трех) лет после прекращения действия Договора. 

11.​ Порядок передачи информации в Роскомнадзор  
11.1.​ Для целей настоящего раздела нижеприведенные термины имеют следующее значение: 
●​ Рекламодатель – лицо, обладающее исключительным правом на объекты рекламирования и (или) являющееся 
изготовителем или производителем продукта или услуги либо иное определившее объект рекламирования и (или) 
содержание рекламы лицо. 
●​ Рекламораспространитель - лицо, осуществляющее и (или) организующее распространение рекламы 
рекламодателя в сети «Интернет» любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, в том числе в 
форме баннеров, текстового или текстово-графического блока, видеороликов, аудиозаписи, аудио- и (или) 
видеотрансляции в прямом эфире, направленной на привлечение внимания потребителей, находящихся на территории 
Российской Федерации. 
●​ Оператор рекламных данных (ОРД) – владельцы программ для электронных вычислительных машин, 
предназначенных для установления факта распространения рекламы в сети «Интернет», уполномоченных Федеральную 
службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (далее - Роскомнадзор) 
осуществлять учет рекламы в сети «Интернет» и предоставлять информацию в Роскомнадзор. 
●​ Единый реестр Интернет-рекламы (ЕРИР) – созданная в соответствии с положениями Федерального закона от 
«02» июля 2021 года № 347-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О рекламе» система, предназначенная для 
учета, хранения и обработки федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и 
надзору в сфере средств массовой информации, массовых коммуникаций, информационных технологий и связи 
информации о рекламе, распространенной в сети «Интернет». 
●​ Информация – данные о распространенной в сети «Интернет» рекламе, в том числе сведения о Стороне 1, состав 
которых определяется действующим законодательством, в т.ч., но не ограничиваясь, частью 1 статьи 18.1 Федерального 
закона «О рекламе». 
11.2.​ Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство предоставлять информацию о размещенной 
Исполнителем и распространенной  в сети «Интернет» рекламе, направленной на привлечение внимания потребителей, 
находящихся на территории Российской Федерации, в Роскомнадзор или оператору рекламных данных на основании ч.3 
ст.18.1 Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе» и Постановления Правительства РФ от 25.05.2022 №948 «Об 
утверждении критериев отнесения рекламодателей, рекламораспространителей, операторов рекламных систем, 
разместивших в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» рекламу, направленную на привлечение 
внимания потребителей рекламы, находящихся на территории Российской Федерации, к лицам, обязанным предоставлять 
информацию о такой рекламе в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 
коммуникаций» , на условиях, указанных в настоящем Разделе. Обязательство, указанное в настоящем пункте, не 
распространяется на случаи размещения рекламы Заказчиком самостоятельно, указанные в п. 3.1.1. Договора, если 
Стороны не договорятся об ином. 
11.3.​ В целях исполнения обязательств по передаче: 
11.3.1.​ Заказчик обязуется:​  
- Своевременно предоставлять Исполнителю документы и информацию, относящуюся непосредственно к рекламе, в том 
числе состав которой определен Распоряжением Правительства РФ от 30.05.2022 №1362-р, необходимые Исполнителю для 
представления в Роскомнадзор (оператору рекламных данных). 
- ​ Стороны договорились, что указанная в настоящем пункте информация предоставляется Заказчиком не 
позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до наступления срока на предоставление соответствующей информации 
Исполнителем, но в любом случае, не позднее, чем по истечении 1 (одного) рабочего дня с даты соответствующего запроса 
Исполнителя. В случае изменения ранее предоставленной Исполнителю информации, Заказчик обязуется уведомить 
Исполнителя о таких изменениях. 
11.3.2.​ Исполнитель обязуется: 
- осуществлять взаимодействие с Роскомнадзором через оператора рекламных данных; 
- получать от оператора рекламных данных идентификатор рекламы;  
- осуществлять передачу установленной Роскомнадзором информации о рекламе в течение месяца, следующего за 
календарным месяцем, в котором было осуществлено распространение в сети «Интернет» рекламы (через операторов 
рекламных данных); 
- обеспечить рекламу, распространяемую в сети «Интернет», за исключением рекламы, размещенной в телепрограммах и 
телепередачах, радиопрограммах и радиопередачах, распространяемых в сети «Интернет», пометкой «реклама», а также 
указанием на рекламодателя такой рекламы и (или) сайт, страницу сайта в сети «Интернет», содержащие информацию о 
Рекламодателе такой рекламы. В случае если Заказчик не является Конечным Рекламодателем, Заказчик обязуется 
предоставить информацию о конечном рекламодателе Исполнителю. 
11.4.​ Исполнитель передает информацию в ЕРИР через ОРД самостоятельно или обеспечивает исполнение 
аналогичной обязанности по передаче сведений в ЕРИР по договору с лицом, обязанным передавать такие сведения. 
11.5.​ Исполнитель имеет право самостоятельно выбирать ОРД без дополнительного согласования с Заказчиком. 
11.6.​ В случае несвоевременного и неполного предоставления информации срок оказания услуг Исполнителем по 
настоящему Договору автоматически увеличивается на время просрочки обязанности Заказчиком. 
11.7.​ Исполнитель вправе в одностороннем порядке соразмерно изменить стоимость услуг по настоящему Договору, 
если ОРД будет взимать/увеличит плату за получение и последующую передачу информации в ЕРИР. 
11.8.​ Заказчик самостоятельно несет ответственность за последствия предоставления недостоверной и неполной 
информации, а также за несвоевременное предоставление сведений Исполнителю. В случае если нарушение Заказчиком 
требований ст. 18.1 Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе» явилось основанием для предъявления к 

 
Стр. 4 из 5 

 
 



 
Исполнителю штрафных санкций со стороны государственных органов либо претензий со стороны третьих лиц, Заказчик 
обязуется незамедлительно по требованию Исполнителя предоставить всю запрашиваемую информацию, касающуюся 
предъявленных санкций либо претензий, содействовать Исполнителю в урегулировании предъявленных санкций либо 
претензий, а также возместить все убытки в полном объеме (включая штрафы, взысканные по решению государственных 
органов) 
11.9.​ Исполнитель не несет ответственность за невозможность исполнения своих обязанностей по передаче 
информации в ЕРИР в связи с техническими ошибками в работе ОРД и/или ЕРИР. 
11.10.​ Исполнитель не несет перед Заказчиком ответственность за последствия предоставления в ЕРИР информации, 
переданной Исполнителем, если Исполнитель не менял содержание такой информации. 
11.11.​ Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком только за те последствия, которые возникли вследствие 
виновных действий Исполнителя. Ответственность Исполнителя наступает исключительно по решению суда. 
 
12.​ Обстоятельства непреодолимой силы.  
12.1.​ Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение по Договору, если они докажут, что неисполнение 
Договора явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 
12.2.​ В рамках настоящего Договора к обстоятельствам непреодолимой силы относятся, в том числе: стихийные 
бедствия, забастовки, правительственные ограничения, серьезные перебои в электроснабжении, повреждения на 
серверах, на которых хранятся размещенные рекламно-информационные модули и другие независящие от сторон 
обстоятельств. 
12.3.​ Если срок действия обстоятельств непреодолимой силы превышает 2 (два) месяца, каждая из Сторон имеет право 
инициировать переговоры о порядке дальнейшего исполнения Договора.  
 
13.​ Разрешение споров.  
13.1.​ Стороны принимают необходимые меры к тому, чтобы любые спорные вопросы, разногласия либо претензии, 
возникающие по мере исполнения обязательств по Договору, были урегулированы путем переговоров. 
13.2.​ В случае если Стороны не придут к соглашению, то спор подлежит разрешению в Арбитражном суде города 
Москвы, с обязательным соблюдением претензионного порядка урегулирования спора. Срок ответа на претензию – 10 
(десять) рабочих дней с даты ее получения. 
 
14.​ Срок действия Договора и условия его расторжения. 
14.1.​ Договор вступает в силу с момента акцепта Заказчиком оферты и действует бессрочно.   
14.2.​ Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе любой из Сторон с письменным уведомлением другой 
Стороны не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 
14.3.​ При расторжении Договора Сторонами производятся окончательные взаиморасчеты с учетом стоимости 
фактически оказанных Исполнителем по Договору услуг.  
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